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Anotace

DUM slouzi k vyuce zakl 3. ro€niku neekonomickych obor
vzdélavani. Zaci charakterizuji management, charakterizuji managera

a vyjmenuji managerské ¢innosti




 management = disciplina aplikujici jiné
discipliny
— ekonomii
— sociologii
— psychologii
— etiku
— matematiku
— statistiku
— Informatiku




« management je definovan jakov edu a
umeéni, jak Fidit podnikatelské cinnosti
— véda — vedomosti a znalosti ziskané studiem

a overené praktickymi cinnostmi

— uméni — vrozena schopnost rozvijena
praktickym cviéenim




Pristupy v pojeti managementu

o Empiricky p Fistup

— studium zkuSenosti prostrednictvim pripadu
 Interpersonalni p Fistup

— lidskeé vztahy, vedeni lidi a motivace
e Skupinové chovani

— vychazi ze socialni psychologie a sociologie
e Spolupracujici socialni systémy

— skupinove a mezilidske aspekty vedeni
systemu



Teorie rozhodovani

— rozhodovaci procesy fidicich pracovniku

Systémovy p Fistup

— podnik jako otevreny systém

Matematicky p Fistup

— logicky proces vyjadreny matematickymi
vztahy a modely

Situa éni p Fistup

— pusobeni vlivi na chovani podniku

Manazerskeé ulohy

— planovani, rozhodovani,

/7

izeni, kontrola



 McKinsey av pristup ,,7S"

— strategie, struktura, systémy, styl,
zameéstnanci, sdileni hodnot, dovednosti

e Operacni pristup
— propojuje znalosti s manazerskou praxi

|




« Clenéni manaZer

— Provozni manazer
e napf. mistfi v dilnach
zodpovédnost za pfidélovani ukolu pracovnikum
dohlizeni na plnéni ukolu
ziskavaji informace od zameéstnancu
e Spojeni mezi managementem a zameéstnanci

— Stredni manazen
* napf. vedouci provozu

 prostrednici mezi vrcholovym a provoznim
managementem

* nejvetsi podil prace je ziskavani informaci



— Vrcholovi manazen
e napr. reditelé
 uplatiiuji podnikatelskou roli
e prebiraji na sebe odpovédnost za vlastniky




e Manazerskée dovednosti

— Technické dovednosti

e metody, procesy, postupy, praci s vypocetni
technikou a dalSimi manazerskymi nastroji

— Lidské dovednosti

 prace s lidmi, tvorba skupinoveho usili, Fizeni
tymove prace

— Koncepcéni dovednosti

« schopnost rozpoznat vyznamneé prvky a na
zakladé analyzy vztahu vytvaret reSeni situace

— Projekéni dovednosti
e konkrétni feSeni problemu



e Manazerské c¢innosti

— Planovani a kontrola

e stanoveni cilu — stanoveni jednotlivych ukolu —
postupu — nastroju — stanoveni ¢asového sledu

 kontrola planu

— Organizovani a koordinace

o zfizeni ucelné struktury ¢innosti a procesu v
podniku
 sladovani, harmonizace a integrace procesu

— Rozhodovani a informace
* vybér nejvhodnéjsi varianty z pfipustnych feseni
o ziskavani kvalitnich informaci
— Vedeni a komunikace
 ovlivihovani pracovniku ke splnéni cilu
« komunikace je proces predavani informaci
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